
Principais Benefícios 
• Simplifique as operações e aumente a 

lucratividade otimizando todo o ciclo de vida 
das empresas de serviços. 

• Conclua mais rapidamente seus projetos, melhore 
a utilização de recursos e fature de forma mais 
precisa e eficiente.

• Aumente a visibilidade em toda a empresa, 
incluindo previsões, recursos, projetos e KPIs. 

• Acesso disponível em dispositivos móveis e na 
Web, a qualquer hora e em qualquer lugar. 

• Relatórios em tempo real sobre as principais 
métricas, como lucratividade do projeto e 
utilização de recursos.

• Obtenha uma solução de gestão global de 
negócios e de consolidação financeira em 
tempo real.

O SuiteProjects é uma solução de automação 
de serviços profissionais (PSA) construída 
nativamente no NetSuite. O SuiteProjects, 
combinado com o Customer Relationship 
Management (CRM) e o Enterprise Resource 
Planning (ERP), oferece uma plataforma única e 
abrangente para administrar uma organização de 
serviços. O SuiteProjects gera resultados tangíveis 
rapidamente, ao mesmo tempo que aumenta a 
utilização dos recursos, aumenta a taxa de entrega 
de projetos no prazo, agiliza os ciclos de cobrança, 
melhora a precisão do faturamento, simplifica o 
reconhecimento de receitas, reduz a sobrecarga e 
aumenta a visibilidade da sua organização. 

Gerencie o processo completo de 
faturamento da sua empresa de serviços
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Por que o SuiteProjects? 
O SuiteProjects ajuda as empresas de serviços 
a concluir projetos com mais rapidez, gerar 
faturas com precisão e eficiência e acelerar os 
ciclos de contas a receber para melhorar o fluxo 
de caixa e eliminar o vazamento de receitas. 
Com o SuiteProjects, você tem visibilidade total 
e controle, em tempo real, sobre toda a sua 
empresa de serviços, do momento em que uma 
nova oportunidade é identificada até a entrega do 
projeto, faturamento e reconhecimento da receita, 
eliminando entradas em duplicidade, vários 
sistemas e integrações caras.

Principais recursos do SuiteProjects 
Gerenciamento de projetos. Permita que gerentes 
de projeto e membros da equipe colaborem 
em projetos e mantenham o status atual e 
preciso do projeto o tempo todo, permitindo que 
identifiquem e resolvam proativamente possíveis 
problemas com cada compromisso.

Gerenciamento de recursos. Os gerentes de 
projeto podem otimizar a equipe e a utilização 
minimizando o tempo de execução e garantindo 
que recursos qualificados estejam funcionando 
nos projetos certos.

Os dashboards e relatórios configuráveis fornecem aos gerentes acesso em tempo real e personalizado a métricas importantes como 
utilização de recursos, margens de lucro e verbas de projetos versus gastos reais.
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Gerenciamento de tempo e despesas. Planilhas 
de hora de serviço e relatórios de despesas 
intuitivos permitem que os usuários capturem 
com rapidez e facilidade os custos detalhados, 
seja no escritório ou em qualquer outro local.

Cobrança. A gestão da cobrança automatiza 
faturas de serviços simples, bem como contratos 
complexos recorrentes, tempo e materiais e taxas 
fixas. O NetSuite oferece opções flexíveis de 
cobrança, seja na conclusão do projeto, ao atingir 
os marcos ou de acordo com um cronograma 
de datas.

Receita do projeto*. As empresas com NetSuite 
Advanced Revenue Management podem 
automatizar cálculos e alocações de receita 
complexos e suportar vários cenários de receita, 
projeto a projeto.

Contabilidade de projetos. Conectar as atividades 
do projeto com as finanças da empresa ajuda a 
garantir a contabilidade e faturamento precisos 
em todo o ciclo de vida do projeto e simplifica o 
gerenciamento de tempo e despesas, enquanto 
fornece relatórios abrangentes sobre a 
lucratividade do projeto.

Análises. Ferramentas robustas de relatórios e 
análises fornecem dados em tempo real e sob 
demanda, permitindo que você monitore, relate 
e analise o desempenho geral do projeto em 
tempo real.

Acesso a qualquer hora, em qualquer lugar. 
O sistema baseado em nuvem SuiteProjects 
capacita a organização de serviços móveis a dar 
suporte aos usuários onde quer que eles trabalhem: 
fora do escritório, em clientes ou remotamente.

Aumente a produtividade dos recursos com gerenciamento interativo de recursos, incluindo conjuntos de 
habilidades, disponibilidade e pesquisas robustas de recursos.

*Para aproveitar a receita do projeto com o SuiteProjects, o módulo Advanced Revenue Management é necessário.
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Gerenciamento de negócios para 
empresas de serviços globais 
Combine o SuiteProjects com o NetSuite 
OneWorld para gerenciar várias subsidiárias, 
unidades de negócios, entidades legais, pools de 
recursos globais, taxas de cobrança em qualquer 
moeda, regras de tributação, requisitos de 
relatórios e muito mais, fornecendo visibilidade 
em tempo real, gerenciamento de recursos e 
controle operacional sem precedentes: tudo em 
um sistema único. 

Solução única 
O SuiteProjects une a funcionalidade da 
automação de serviços profissionais com o CRM 
e ERP para fornecer uma solução completa para 
qualquer empresa de serviços.

Gestão do relacionamento com o cliente 
O NetSuite oferece funcionalidades poderosas de 
gestão do relacionamento com o cliente (CRM), 

incluindo automação da força de vendas (SFA), 
automação de marketing, suporte e serviço ao 
cliente e personalização flexível. O NetSuite CRM 
é a única solução de CRM totalmente integrada ao 
back-office e à entrega de projetos, reduzindo a 
entrada manual e o risco de erro e acelerando os 
processos. Essa integração perfeita garante que 
sua empresa opere com os mesmos dados do 
cliente e do projeto e oferece visibilidade em 
tempo real do ciclo de vida do seu cliente, do lead 
até o fechamento e o atendimento. 

Gerenciamento financeiro e previsão 
O NetSuite Financials oferece funcionalidades 
financeiras e de ERP abrangentes que se integram 
aos seus processos de back-office, vendas e 
entrega de projetos. O NetSuite Financials leva sua 
empresa para além do software de contabilidade 
tradicional e fornece a visibilidade necessária para 
tomar decisões melhores, mais rápidas e precisas.

Mantenha-se atualizado a 
qualquer hora, em qualquer 
lugar com aplicativos móveis 
específicos, incluindo captura 
de tempo fácil e recibos de 
despesas com anexos de fotos.
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